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TEMA: ENCUESTAS Y TRANSANTIAGO

Periodista: Hoy fue el dia de las encuestas y no fue bueno para la
Presidenta Bachelet, dos medios coinciden. ;Qué le parece al gobierno?

Ministro: Nosotros nunca tenemos animo de comentar encuestas, sin
embargo, popularidad mas, popularidad menos lo fundamental para nosotros
es un dato que aparece en las encuestas y que tal vez es bueno verlo reflejado
de manera mas grande, y es que 6 de cada 10 chilenos, esto es el 60% de los
encuestados, opina que el gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet avanza
en la direccion correcta. Eso es lo que nosotros estamos preocupados de
hacer: llevar a cabo el programa de gobierno, el compromiso que tenemos con
la ciudadania y cumplirlo. Eso incluye entre otras cosas hacerse cargo de los
temas dificiles y aquellos temas desafiantes como puede ser el Transantiago.

Periodista: ¢Pero esto es una luz roja para el gobierno, que quiere decir
gue tiene que tener mas precaucion para otros temas que puedan venir
mas adelante?

Ministro: No, no es una luz de ningun color. Esto es un dato y nosotros
tenemos claro lo que tenemos que hacer y hemos estado abocados a eso
durante casi afio de gobierno ya. Lo que dicen los datos es que el 60 por ciento
de los chilenos encuentran que el gobierno va en la direccion correcta,
encabezado por la Presidenta Michelle Bachelet. Eso es importante para
nosotros, significa que sabemos lo que tenemos que hacer y que estamos en
empatia con la ciudadania.

Periodista: Sin embargo, también muestra un nuevo antecedente que la
ciudadania se estd dando cuenta que no hay una unién dentro de la
Concertacion. De hecho, un 87 por ciento indica que no estan apoyando
al gobierno de la Presidenta.



Ministro: No voy a entrar a analizar las encuestas, no me corresponde, eso lo
hacen otros. Solo sefialarles que la Concertacién nunca se ha perdido cuando
se trata de los temas importantes de los chilenos, desde el afio 90 en adelante
no nos hemos equivocado ni fallado a los chilenos y chilenas en las decisiones
importantes, no veo por qué esta va a ser la ocasion.

Periodista: Algunos analisis de estas encuestas hablan de que la poca
presencia de la Presidenta en la mayor crisis del Transantiago podria
haber incidido en esta baja en las encuestas.

Ministro: No voy a comentar eso. Solamente reiterarles que la Presidenta ha
estado permanentemente encima del tema del Transantiago como de todas las
otras politicas publicas que estamos llevando a cabo y que es lo que la
ciudadania ha apreciado este primer afio.

Periodista: ¢(No hay autocritica? Por ejemplo, la semana pasada fueron
dos ministros corregidos, usted mismo tuvo que salir a corregir a alguno.
No provoca eso una sensacion de descoordinacion dentro del gobierno?

Ministro: No en absoluto. El gobierno esta operando, operando bien,
aflatadamente y desde ese punto de vista estamos muy tranquilos.

Periodista: ¢Aunque no hayan pasado la prueba con un 3,9?

Ministro: Esas notas no las pongo yo. Nosotros sabemos lo que tenemos que
hacer. Estamos tranquilos, atentos y muy preocupados de que las cosas
resulten. Y si la preocupacion era el Transantiago, ustedes han visto como
hemos estado encima de este tema, el ministro Espejo, el Comité politico, y
estamos conscientes del esfuerzo que significa para la ciudadania, no ha sido
facil. Pero ustedes aceptaran también que desde cuando comenzé el 10 de
febrero a la fecha, hemos tenido mejoras importantes, entre otras cosas, con la
ayuda de los alcaldes y de la ciudadania. Vamos a seguir trabajando. Tenemos
dos semanas muy desafiantes por delante, como consecuencia del ingreso de
los estudiantes al transporte publico en Santiago. Eso es un desafio, para eso
estamos trabajando y a eso vamos a responder. Desde eso punto de vista,
vamos a hacer cumplir los contratos y a asegurarnos que el transporte
funcione.

Periodista: ¢Cuando se van a demorar en responder?, porque la
ciudadania igual ya, ha pasado un tiempo desde el plan en marcha y
todavia no pueden andar en micro todos.

Ministro: Usted no podria decir que no hemos estado respondiendo. Desde el
10 de febrero, la autoridad ha estado encima dia y noche, estamos controlando
la frecuencia, asegurandonos qué recorridos son los que se pueden mejorar y
modificar, y al mismo tiempo, asegurandonos que las empresas privadas
responsables cumplan con sus compromisos. En consecuencia, creo que han
visto un gobierno muy activo. El ministro Espejo, el subsecretario Nufiez, este
vocero y las autoridades que quedaron a cargo durante el mes de febrero, han



estado haciéndose cargo del tema. Este es un gobierno que no elude los
bultos, los problemas, los encara derechamente y le explica a la ciudadania.
Por lo demés, también estaran conscientes ustedes y lo recordaran, que previo
a la entrada en vigencia del Transantiago se advirti6 que iba a ser un tema
dificil, que iba a requerir mucha paciencia, esfuerzo y comprension de la
ciudadania. Estamos trabajando en ello.

Periodista: Mafiana ¢,qué llamado se le puede hacer a la gente? Puede ser
el dia mas complicado desde que parti6é el Transantiago, con escolares, la
gente que vuelve de vacaciones...

Ministro: Primero, un dato: han hablado del dia D varias veces, siempre es el
dia méas importante. ¢Se han fijado o no? Dicho aquello, mafiana es un dia
importante. Reiterarle a la ciudadania lo que hemos sefialado: informarse
previamente, tal vez hacer un esfuerzo para los que mafiana por primera vez
van a incorporarse a este sistema, levantarse mas temprano; ciertamente,
tener paciencia y preguntar. Hay muchas personas que ya estan usando
Transantiago hace tres semanas y saben perfectamente cdmo esta operando.
Creo que vamos a tener un sistema que va a ser mas fluido de lo que algunos
anticipan.

Periodista: ¢Hasta cuando van a tener que tener paciencia?

Ministro: Nosotros lo que estamos haciendo es asegurarnos que el sistema
funcione lo mejor posible, lo antes posible y le pido a la ciudadania que
contribuya también, como lo han hecho, con mucha responsabilidad,
informandose. Ustedes vieron que el lunes de la semana pasada también se
hablaba que iba a ser un dia dificil, porque habian antecedentes para preverlo
asi, y qué ocurrio? Sorpresa! funciond bastante mejor de lo que se previd. Eso
significa que la gente esta cooperando, que las autoridades estan haciendo su
trabajo. Pero hay que seguir haciéndolo porque hoy dia tenemos falencias
serias: recorridos nocturnos, frecuencias y recorridos alternativos.

Periodista: ¢La Presidenta va a hacer algun recorrido, en terreno, algo
especial, alguna actividad?

Ministro: No tengo antecedentes sobre esa materia.
Periodista: La caida del ex Presidente Lagos, ¢se puede explicar un poco
en que la gente lo responsabiliza de temas como Chiledeportes, el mismo

Transantiago?

Ministro: No me compete pronunciarme sobre esa materia.

TEMA: CRITICAS UDI

Periodista: La dirigencia de la UDI hoy dia hizo una critica al gobierno,
dice que pese a las encuestas que muestran una baja a la Presidenta
Bachelet, el gobierno siempre iba a darla vuelta, no iba a reconocer que



en realidad estan perdiendo apoyo ciudadano y que esto es el ocaso de
los gobiernos de la Concertacion.

Ministro: Son opiniones que hace la oposicién. Yo le diria a la oposicion que
tal vez escuche un poco mas a uno de sus lideres que es Joaquin Lavin.
Joaquin Lavin ha sefialado reiteradamente que una oposicion para que llegue
al gobierno tiene que ser una oposicion constructiva y hemos visto una
oposicion dura que critica solamente. Ojala puedan escuchar un poco mas a
Joaquin Lavin. Lo que la gente quiere, ¢qué es lo que es? Que funcione el
Transantiago, no recriminaciones.



